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SZOVETSEGEK KOMMUNIKACIOS ETIKAI BIZOTTSAGA

Osszefoglalo jelentés

a Magvyarorszagon mitkodd Gyogyszeripari Szovetségek Kommunikacios Etikai Bizottsaganak
(KEB) 2018. évben hozott és jogerdssé valt hatdarozatairol

A Magyarorszagon miikddé gyogyszeripari szovetségek (a Magyarorszagi Gyogyszergyartok
Orszagos Szovetsége, az Innovativ Gyogyszergyartok Egyesiilete, a ,,Védettség” Oltoanyag ¢€s
Immunbiologiai Termék Gyartok és Forgalmazok Egyesiilete és a Generikus Gyogyszergyartok és
Forgalmazok Magyarorszagi Erdekvédelmi Egyesiilete) altal elfogadott és 2017. jalius 1-én
hatalyba lépett Gydgyszer-kommunikacio Etikai Kodex (a tovabbiakban: Etikai Kodex) 5. Fejezet
2.3.8. pontja szerint ,, A KEB az etikai vétséget megallapito jogerds hatarozatairdl évente konkrét
vallalat és készitmény megnevezése nélkiil dsszefoglalo jelentést készit és azt a Szovetségek
kozremiikodésével kozzéteszi.” Az Etikai Koédexben foglalt rendelkezés célja, hogy a
gyogyszeripari szovetségek tagvallalatai altal elkovetett etikai vétségek preventiv jelleggel széles
korben nyilvanossagra keriiljenek, annak érdekében, hogy ez is eldsegitse az Etikai Kodexszel
ellentétes magatartasok visszaszoritasat.

A 2018. évben az alabbi tligyekben keriilt megallapitasra jogerds hatarozattal gydgyszeripari
vallalattal szemben etikai vétség elkdvetése:

1. A KEB egy hivatalbdl inditott eljarasban tobb mas tényez6 mellett azt vizsgalta, hogy
mennyire egyeztethetd 6ssze a Kodex rendelkezéseivel, ha egy napilapban egy tjsagcikkel
egy latbmezdben olyan gyogyszer neve keriil feltiintetése, ami az jsadgcikkben targyalt
betegségek kezelésére is alkalmas A KEB megéllapitotta, hogy a tdmegkommunikacios
eszk6zokben, azok nyilvanos feliiletén mar a gyogyszer nevének a megjelenése is
reklamnak mindsiil, tekintettel arra, hogy a Kodex 4. Fejezet 8.1. pontja szerint a gydgyszer
nevét tartalmazo barmilyen nyilvanos téjékoztatds kereskedelmi kommunikacio. A KEB
megallapitotta azt is, hogy csupan a gyogyszer nevét tartalmazo, rekldmnak mindsiild
kereskedelmi kommunikaciora is irdnyad6 a biztonsdgos €és gazdasagos gyogyszer- ¢€s
gyogyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabdlyairol
sz016 2006. évi XCVIIL. torvény (a tovabbiakban: Gyftv.) 17. § (1) bekezdése, ami szerint
az embergyogyaszati célra szant, gyodgyszertarbol vény nélkill is kiadhatdo és
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tarsadalombiztositdsi tamogatasban nem részesiilo gyodgyszerek reklamozéasa akkor
megengedett, ha a reklam:

a) egyértelmilen meghatarozza, hogy a reklamozott termék gyogyszer,
b) tartalmazza a gyogyszer rendeltetésszerli alkalmazasdhoz sziikséges, kiilon
jogszabalyban, konkrétan meghatarozott tajékoztatast, figyelmeztetd szoveget.

A vizsgalt kereskedelmi kommunikéciéban ezek az informaciok nem jelentek meg, ami
miatt az jogszabaly és Kodex ellenes volt.

A KEB azt is megallapitotta, hogy a vizsgalt ujsagcikkben nyilatkozé orvos olyan betegség
tiineteir6l, a betegség kezelésének lehetséges modozatairdl beszélt, amely betegség
kezelésére a cikkel egy latomezdben megjelent vény nélkiil beszerezhetd, kozismert
gyogyszer is szolgal, ezaltal sériilt a Gyftv. valamint a Kddex azon rendelkezése, ami
szerint a gyogyszerreklam nem tartalmazhat olyan utalast, vagy kifejezést, ami tudosok,
egészségiigyi szakemberek vagy ismert személyiségek ajanlasat tartalmazza. A vizsgalt
ujsagcikkben nyilatkozé orvos, annak ellenére, hogy nem hasznalta a Kodex 4. Fejezet 8.4.
pont b) alpontjaban példalozo jelleggel emlitett szofordulatokat (4jdnlasnak mindsiil
kiilonosen:... ha az ,,ajanlom”, az , ajanlja” tovabba az , ajanlasaval” vagy hasonlo
fordulat...), az altala elmondottak a cikkel egy latdbmezOoben megjelend gyogyszer névvel
ugy is értelmezhetok, hogy a nyilatkozd egészségiigyi szakember a cikkben emlitett
betegségek kezelésére a gyogyszert ajanlja. Erre figyelemmel a KEB elvi éllel
megallapitotta, hogy tudosok, egészségiigyi szakemberek vagy ismert személyiségeknek
Gyftv. 17. §-a (2) bekezdésének g) pontja szerinti, valamint a Kodex 4. Fejezet 8.3. pont g)
alpontja szerinti ajanlasa akkor is megvaldsulhat egy kereskedelmi kommunikacié soran,
ha a kommunikacid Osszhatasaban azt iizeni, vagy azt ugy is lehet érteni, hogy az adott
tudos, egészségiigyi szakember vagy ismert személyiség részérdl tamogatott az adott
gyogyszer fogyasztok altali alkalmazasa, még akkor is, ha konkrét gyogyszer neve nem
hangzik el, a gyogyszer hasznalatara vonatkozd konkrét ajanlasra utalas nem torténik.

Ugyancsak hivatalbol vizsgalta a KEB egy gyodgyszeripari vallalat azon promocios
tevékenységét, amely soran a vallalat egy internetes portalon egy olyan palyazatot hirdetett
meg, amelyben havonta kozétett, a gyogyszerekkel Osszefliggd karikatirakhoz az
olvasok/palyazok szellemes szovegjavaslatot tehettek. A palyazat szerint, annak lezarulta
utan az olvasok szavazhattdk meg a legtréfasabb, legeredetibb karikatiira szovegeket és a
legjobb szovegjavaslatot tevok kozott 3 db 50.000 Ft. értékli kongresszusi belépd kertilt
kiosztasra. A palyazatra beérkezd karikatira szovegek megjelentek az internetes 0jsag
nyilvanos weboldalan, amelyek gyakran vénykoteles gydgyszer nevét is tartalmaztak.

A KEB megallapitotta, hogy a karikatarakhoz bekiildott szovegjavaslatok barki altal
elérhetd modon, az interneres lap publikus oldalan jelentek meg, azok tartalma egyes
esetekben figyelmen kiviil hagyta a gyogyszer specialis természetét és szakmailag is
kifogasolhatdo volt. A KEB allaspontja szerint egyes szovegjavaslatok, kommentek
alkalmasak voltak arra, hogy téves képzetet alakitsanak ki a gydgyszer specialis természetét
illetéen és nem voltak figyelemmel a kereskedelmi gyakorlat cimzettjének — jelen ligyben
a laikus fogyaszt6 — szakmaisagara sem.
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Kifogasolhatonak talalta a KEB az ligyben azt is, hogy 50.000 Ft. értékii kongresszusi
belépd kertilt kiosztasra a palydzok kozott, mivel a vonatkozo eldirasok szerint barmely
tevékenység keretében a kizarolag orvosi rendelvényre kiadhaté gyodgyszerrel
kapcsolatosan egészségiigyi szakembernek pénzbeli vagy természetbeni eldny nem adhato,
nem ajanlhat6 fel és nem igérhetd. A barmely tevékenység fogalmaba beleértendd a vizsgalt
karikatira palyazat is, aminek keretében vénykdteles gydgyszerekkel Gsszefiiggésben is
lehetett szovegjavaslatokat tenni, erre viszont irdnyadd az a szabdly, hogy felajanlott
nyereménytargy nem lehet pénzbeli vagy természetbeni eldny.

A KEB azt is vizsgalta, hogy a mindenki szdmara elérhetd internetes feliileten kozolt
karikatlra szévegjavaslatok — amelyek vénykdteles gydgyszerek nevét is tartalmaztak —
reklamnak tekintheté-e. A Kodex egyik rendelkezése szerint ,,a kereskedelmi és laikus
média felé torténo irasos és szobeli tajékoztatas sovan reklamnak mindsiil barmely, a
gvogyszer e Fejezet 8.1. pont szerinti beazonositasara alkalmas tdajékoztatas” azaz a
gyogyszer nevét tartalmazo barmely nyilvanos tajékoztatas is, ezért, mivel a gyogyszerek
nevét tartalmazo karikatira szovegjavaslatok a laikus k6zonség szdmaéra is elérhetdk voltak,
a vénykoteles gyogyszer reklamozéaséara vonatkozo tilalom megsértése is megvalosult.

A KEB vizsgalata kiterjedt arra is, hogy a kereskedelmi kommunikécié soran betartottak-e
a Kodexnek az "Egészségiigyi Szakemberek, a betegek és a nyilvanossag szamara elérhetd
internetes weboldalakra vonatkozé szabalyok” kozott megfogalmazott eldirasait. A Kodex
szerint minden olyan weboldalon, amelyet Vallalat tart fenn, vagy barmilyen mddon
tamogat, fel kell tiintetni a weboldal fenntartdjanak és valamennyi tamogatdjanak
(szponzorjainak) megnevezését, valamint székhelyét és elektronikus elérhetdségét,
valamint az informacio6 forrasat, a forras kozzétételének datumat.

A Kodex szerint a fentebb jelzett weboldalon vilagosan fel kell tiintetni tovabba az
informéaciok legutolso frissitésének napjat is valamint a betegek és a nagykozonség felé
iranyuld informéciokat tartalmaz6 weboldalon példaul a Vallalatra vonatkozo6 altalanos
informaciokat is.

A fenti adatok a laikus olvasé szamara is elérhetd oldalakon nem voltak megtalalhatok,
ezért e vonatkozasban is sériilt a Kodex.
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